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Résumé

L’Office fédéral de la culture (OFC) est chargé de mettre en ceuvre
I’ordonnance de 2010 sur les langues nationales et la compréhension entre les
communautés linguistiques (OLang) ; 1’ordonnance soutient financiérement
les activités cantonales de « Promotion de 1’acquisition par les allophones de
leur langue premiére » (art. 11). Dans ce cadre, I’OFC a co-financé la réalisa-
tion de I’enquéte sur les « Situation professionnelle et besoins en matiére
de formation continue des enseignant-e-s LCO» présentée par le bureau-
conseil rc consulta Bureau fiir sozial- und bildungspolitische Fragestellung de
Berne et le Forum suisse pour I’é¢tude des migrations et de la population
(SFM) de I’Université de Neuchatel. Les cantons de Berne, Genéve, Jura,
Lucerne, Soleure et Vaud ont manifesté leur intérét a collaborer a la réalisa-
tion de ce projet sur leur territoire. L enquéte tombe & un moment d’un signi-
ficatif réaménagement organisationnel de ces cours ; par son timing, elle livre
un apergu de cette transition, reflétant a la fois la réalité consolidée et antici-
pant sur les possibles évolutions futures des structures organisationnelles et
des cours.

L’enquéte vise a mieux connaitre le public des enseignant-e-s des cours de
langue et culture d’origine (LCO) auquel pourrait s’adresser une offre élargie
de formation continue et qui pourraient bénéficier d’une amélioration des
conditions cadres. L’enquéte fournit un apercu de la diversité des conditions
d’un canton a I’autre en fonction des conditions cadres définies par les autori-
tés cantonales et, ce faisant, identifie les domaines dans lesquels des amélio-
rations pourraient étre apportées.

Il s’agit de la premiére enquéte effectuée en Suisse aupres des acteurs princi-
paux des cours de langue et culture : les enseignant-e-s eux-mémes. Cons-
cient-e-s de I’opportunité de mieux se faire connaitre grace a cette opportuni-
té, de trés nombreux enseignant-e-s LCO ont répondu positivement a notre
invitation a participer au sondage : 231 d’entre eux, soit 52% des personnes
sollicitées. L’enquéte et I’importante participation permettent ainsi de brosser
leur profil pour ce qui est de leur formation et leurs compétences linguis-
tiques. Par-dessus I’inévitable biais de sélection, inhérent a tout sondage par
questionnaire, I’enquéte montre que les enseignant-e-s LCO sont des interlo-
cuteurs/trices a la hauteur des enseignant-e-s locaux.

On peut distinguer deux profils d’enseignant-e-s LCO regroupant chacun une
moitié environ des enseignant-e-s. Les professeur-e-s travaillant dans des
structures gérées par les consulats et les ambassades, d’une part, disposent
trés souvent d’une formation tertiaire et d’une formation pédagogique, exer-
cent leur métier a titre de profession principale, bénéficient de conditions de
travail garanties bien que leur engagement en Suisse soit limité a quelques

années en raison d’une politique de rotation, pratiquée par les autorités du
pays d’origine. Ces structures organisationnelles bénéficient d’une coordina-
tion professionnelle et offrent un nombre trés conséquent de cours LCO a un
trés large public. Leur avenir est toutefois assombri par la réduction déja in-
tervenue ou imminente des moyens mis a disposition par les autorités des
pays d’origine, en proie a des crises fiscales graves.

Les professeur-e-s travaillant dans des structures associatives, d’autre part,
présentent de niveaux de formation plus disparates. Alors qu’une majorité
dispose d’une formation de niveau tertiaire ainsi que d’une qualification en
tant qu’enseignant-e, un quart de ces enseignant-e-s n’a jamais suivi de for-
mation pédagogique. Leurs conditions de travail sont plus précaires : plus de
la moitié d’entre eux/elles n’a pas de contrat de travail, son temps
d’engagement est des plus limités, la rémunération est bien modique. En con-
séquence pour nombre de ces personnes 1’enseignement ne représente qu’une
activité accessoire. Ces enseignant-e-s résident cependant depuis plus long-
temps en Suisse, un grand nombre possedent par ailleurs la nationalité suisse.
Le travail de coordination dans ce type de structures organisationnelles est
assuré le plus souvent sur une base bénévole. Selon les personnes interrogées,
les cours LCO des structures associatives vont se développer de maniére im-
portante a 1’avenir.

Les enseignant-e-s font état d’une faible intégration dans les structures de
I’école suisse : cela se manifeste par des contacts limités avec leurs collegues
et les autorités scolaires ainsi que par un acces bien partiel a I’infrastructure
scolaire, tant aux établissements qu’au matériel. Les différences entre cantons
a cet égard sont par ailleurs prononcées. Des améliorations devraient étre ap-
portées dans ce domaine si 1’on veut faire sortir les cours LCO et ses ensei-
gnant-e-s du statut d’hotes tolérés mais pas bienvenus dans 1’école publique,
un statut en contraste avec la nouvelle politique helvétique de soutien au plu-
rilinguisme.

Les enseignant-e-s LCO ont fait preuve d’intérét pour la formation continue.
Deux tiers d’entre eux/elles ont déja suivi des cours durant les trois derniéres
années, offerts par moitié par les structures suisses et, par moitié, par leurs
propres organisations, consulaires et non.

Qui plus est, ils/elles manifestent une forte disponibilité a s’engager dans une
formation continue : trois enseignant-e-s LCO sur quatre sont prét-e-s a y in-
vestir dans le futur jusqu’a 30 heures par année. Le théme de formation con-
tinue le plus demandé est la collaboration avec les enseignant-e-s de [’école
suisse : 1l s’agit concrétement de concevoir et conduire conjointement des
projets favorisant le plurilinguisme en coopération avec les enseignant-e-s de
I’école suisse. Les autres domaines dans lequel les enseignant-e-s LCO sou-
haitent un échange soutenu sont, d’une part, la gestion des classes hétéro-



genes, car leurs éléves présentent une grande variété de compétences en
langue d’origine et en age et, d’autre part, la didactique des langues seconde
et étrangére ainsi que le développement du plurilinguisme.

L’acces des enseignant-e-s LCO aux cours de formation continue n’est pas
garanti dans tous les cantons: la barriére institutionnelle et le manque
d’information concernant cette offre sont les raisons le plus souvent invo-
quées par ceux/celles qui n’ont pas encore suivi de cours. Reste que les per-
sonnes dont 1’activité d’enseignement est limitée a quelques heures hebdo-
madaires sont confrontées a de nombreux obstacles d’ordre temporel et fi-
nancier.

Les cours LCO représentent une contribution importante a la promotion du
plurilinguisme en Suisse, d’autant plus appréciable qu’elle a été jusqu’a
maintenant financiérement a bon compte pour le systéme scolaire public. In-
vestir dans ’optimisation de leur qualité et dans le potentiel des ECLO équi-
vaut a faire fructifier un don. Des enseignant-e-s LCO bien informé-e-s et
intégré-e-s dans ’appareil scolaire sont a méme de promouvoir la réussite
scolaire des enfants plurilingues en renfor¢ant leur identité bi/pluriculturelle
dans une société caractérisée par toujours plus de diversité. L’échange régu-
lier et la collaboration entre enseignant-e-s de 1’école suisse et enseignant-e-s
LCO est ainsi profitable pour tou-te-s les éléves.

A la lumicre des résultats de cette enquéte et des considérations ci-dessus,
plusieurs pistes d’action se dégagent.

Les autorités scolaires cantonales peuvent soutenir les structures en charge de
I’organisation des cours LCO grace a une action sur le plan de I’information,
du conseil et de la coordination. En particulier elles peuvent guider les com-
munes et les directions d’établissement avec des recommandations dans la
construction d’une meilleure intégration des cours LCO au plan local, en
termes d’acces a I’infrastructure scolaire et d’amélioration des contacts réci-
proques.

Les instances de formation des enseignant-e-s — au plan cantonal ou supra-
cantonal — peuvent préparer les futur-e-s professeur-e-s a la collaboration
avec les enseignant-e-s LCO que ce soit dans la formation initiale ou conti-
nue. Elles peuvent par ailleurs offrir des cours sur mesure pour répondre aux
besoins des enseignant-e-s LCO.

La collaboration avec les structures de promotion de I’intégration, externes
au systéme scolaire mais actives au plan local, peut étre renforcée. Ces struc-
tures ayant des liens privilégiés avec les collectivités immigrées, peuvent
soutenir les efforts organisationnels des migrant-e-s et appuyer les ensei-
gnant-e-s LCO et les autorités scolaires dans le travail d’information aupres
des parents immigrés.
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Introduction

La présente enquéte vise a mieux connaitre le public des enseignant-e-s des
cours LCO (ELCO) auquel pourrait s’adresser une offre élargie de formation
continue. Il s’agit d’analyser leur situation de travail et de contexte de vie,
afin d’adapter au mieux 1’offre de formation continue aux possibilités et aux
besoins de ces enseignant-e-s. De plus, I’enquéte entend identifier les condi-
tions de travail des enseignant-e-s LCO : elle fournit ainsi un apercu de la
diversité des conditions d’un canton a l’autre en fonction des conditions
cadres définies par les autorités cantonales et, ce faisant, identifie les do-
maines dans lesquels des améliorations pourraient étre apportées.

L’Office fédéral de la culture (OFC) est chargé de mettre en ccuvre
I’ordonnance de 2010 sur les langues nationales et la compréhension entre les
communautés linguistiques (OLang) qui, a I’art. 11, soutient financiérement
les activités cantonales de « Promotion de 1’acquisition par les allophones de
leur langue premiére ». Dans ce cadre, il a accepté de financer la réalisation
de cette enquéte sur « Situation professionnelle et besoins en matiére de
formation continue des enseignant-e-s LCO» présenté par le bureau-
conseil rc consulta Bureau fiir sozial- und bildungspolitische Fragestellung de
Berne et le Forum suisse pour I’étude des migrations et de la population
(SFM) de I’Université de Neuchatel. Les cantons de Berne, Genéve, Jura,
Lucerne, Soleure et Vaud ont accepté de collaborer a la réalisation de ce pro-
jet sur leur territoire.

1.1 Contexte

Afin de présenter le contexte de cette enquéte, nous allons fournir un bref
apercu de 1’évolution des cours LCO en Suisse ainsi que des formes de leur
reconnaissance officielle. Nous le mettrons en perspective en évoquant les
développements politiques et sociaux qui caractérisent la politique
d’intégration des années 2000.

Dans les années 60 déja, les parents immigrés organisent des cours pour assu-
rer la transmission de la langue d’origine a leurs enfants. Aprés mire ré-
flexion, les autorités cantonales de Zurich décident d’une premiére forme
d’institutionnalisation de ces cours LCO en 1966 en autorisant I’utilisation
des locaux scolaires (Bildungsdirektion des Kantons Ziirich 2011). En 1972,
la Conférence suisse des directeurs cantonaux de 1’instruction publique
(CDIP) recomande aux cantons «de permettre la fixation de deux heures
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hebdomadaires, au minimum, d'enseignement de langue, d'histoire et de
civilisation du pays d'origine, dans le programme scolaire ordinaire »'. La
reconnaissance de I’importance de ces cours, mais I’absence de soutien can-
tonal a leur organisation aménent une experte a désigner de « Schattensys-
tem », I’inconfortable position de ces activités®. La premiére tentative visant &
cerner I’ampleur de ces cours se concrétise par une enquéte adressée aux Dé-
partements cantonaux de I’instruction publique en 1987° (Imhof, 1987).

Les représentant-e-s des pays d’origine finissent par répondre a la demande
pressante des parents migrants souhaitant assurer la transmission de la langue
d’origine. Dans les années 60 et 70, confrontés a 1’éventualité concréte de
retours massifs des émigrant-e-s et de leurs familles au pays d’origine, suite
notamment au premier choc pétrolier et la crise économique qu’il avait dé-
clenchée, les pays d’origine des immigré-e-s avaient institu¢ ces cours de
langue et culture d’origine (LCO) afin de préparer les jeunes a une réadapta-
tion a 1’école du pays en cas de retour. L’évolution de la migration depuis
lors a rendu cette finalité de moins en moins pertinente pour les migrant-e-s.

Aujourd’hui, en présence de migrant-e-s issu-e-s de minorités marginalisées
dans le pays d’origine, d’opposant-e-s politiques ou de pays aux faibles res-
sources financiéres, une partie non négligeable des cours est le résultat
d’initiatives locales des migrant-e-s eux-mémes. De plus, en paralléle avec
leur immigration, de nouveaux groupes ont contribu¢ a élargir la palette des
langues présentes en Suisse. Ainsi, au fil du temps les cours LCO ont connu
une profonde transformation de leurs finalités, du cadre organisationnel et du
profil des enseignant-e-s en paralléle avec une pluralisation des situations de
migration.

La derniere prise de position officielle de la CDIP sur les cours LCO date de
1991. Reprenant les recommandations de 1972, 1974, 1976 et 1985, elle in-
vite les cantons a « soutenir les efforts entrepris pour la promotion de la
langue d’origine (...) de tenir compte de mesure appropriée de 1’allophonie et
des connaissances supplémentaires dans la langue et la culture du pays
d’origine dans le cadre de 1’évaluation des éléves »*. D’entente avec les dé-

! Principes relatifs 4 la scolarisation des enfants de travailleurs migrants, 2 novembre 1972
2 Allemann-Ghionda, Cristina (2002). Schule, Bildung und Pluralitdit. Bern: P. Lang : 277

3 Imhof, Edith (1987). Cours de langue et de culture d’origine : résultats d'une enquéte
adressée aux départements cantonaux de [instruction publique. Le Grand-
Saconnex/Geneve, Centre suisse de documentation en matiere d’enseignement et
d’éducation.

* Recommandations concernant la scolarisation des enfants de langue étrangére 24/25
octobre 1991
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légues cantonaux a 1’éducation interculturelle, le secrétariat général de la
CDIP publie régulierement depuis 2004 une banque de données sur les cours
LCO’, donc le texte introductif affirme :

o Les enfants issus de la migration ont droit au maintien de la langue et de la culture
de leur pays d’origine.

o Le soutien a la promotion de la langue premicre doit intervenir des 1’age présco-
laire.

o Les parents issus de la migration doivent recevoir, de la part des autorités, des in-
formations sur les offres de formation.

o Les installations (en particulier les salles de classe) et le matériel scolaire (infras-
tructure) sont mis a disposition gratuitement par les communes.

e Le soutien aux cours LCO doit porter sur deux heures au minimum par semaine
qui seront, dans la mesure du possible, intégrées dans les temps d’enseignement.

o La fréquentation et éventuellement les notes obtenues sont a inscrire dans les li-
vrets scolaires.

o L’allophonie et les connaissances supplémentaires dans la langue et la culture du
pays d’origine acquises dans les cours LCO sont a prendre en compte dans le cadre
de I’évaluation des résultats scolaires et lors des décisions portant sur la promotion
et la sélection des éléves.

o La collaboration entre les enseignantes et enseignants de 1’école ordinaire et ceux
des cours LCO est encouragée.

Le texte de 1991 ajoute en outre que les cantons sont invités & recommander
aux communes de « mettre leur installation et le matériel scolaire adéquat
gratuitement a la disposition des enfants, des adolescents et des parents
étrangers afin de contribuer a leur intégration dans le domaine de 1’éducation
et de la formation »°.

Sous le titre « Pourquoi un enseignement en langue premieére? » le site de la
CDIP reprend 1’argumentation suivante : « La recherche sur 'acquisition du
langage chez les enfants bilingues ou plurilingues montre qu'un bon niveau
de compétence en langue premiére a des répercussions positives sur
l'apprentissage d'autres langues. En d'autres mots, la valorisation de la langue
premiere n'empéche ni ne retarde 1'apprentissage de la langue seconde ou de
langues étrangeres. Bien au contraire, de bonnes connaissances en langue
premiére constituent un avantage, sans oublier qu'elles pourront étre plus tard
un atout professionnel. Elles permettent également a l'enfant de mieux

http://www.edk.ch/dyn/14694.php; http://edudoc.ch/record/24417/files/D36B.pdf

’ Base de données de l'enseignement de la langue et de la culture d'origine (LCO)
http://www.edk.ch/dyn/19249.php

® Recommandations concernant la scolarisation des enfants de langue étrangére du 24
octobre 1991 ; http://edudoc.ch/record/25485/files/EDK-Empfehlungen_f.pdf.
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construire son identité et de mieux se situer dans son environnement
social »'.

Une nouvelle impulsion pour ces activités vient de I’art. 11 de I’Ordonnance
sur les langues (OLang). Sur son site, I’Office fédéral de la culture justifie
ainsi le soutien accordé a ce titre aux projets en faveur des cours LCO : « le
fait de posséder de bonnes connaissances de la langue premiere facilite
I’acquisition de la langue nationale locale. Encourager ce type
d’enseignement intégré permet donc de favoriser en méme temps
I’apprentissage de la langue premiére et les compétences dans la premicre
langue nationale »".

L’art. 11 constitue également le cadre ayant rendu possible notre travail
d’enquéte. L’OFC écrit sur son site : « Sur la base de la LLC (art. 16) et de
I’OLang (art. 10 et 11) la Confédération peut accorder des aides financiéres
aux cantons dans le but de promouvoir des projets innovants et des concepts
didactiques nouveaux pour 1’enseignement d’une deuxiéme ou d’une troi-
siéme langue nationale (...). La Confédération peut également accorder des
aides financieres aux cantons dans le but d’améliorer les conditions cadre
de I’enseignement de la langue et de la culture d’origine (dit enseigne-
ment LCO), notamment dans le but d’améliorer la formation continue
des enseignant-e-s et d’élaborer du nouveau matériel didactique »’.

Finalement, la « stratégie nationale pour le développement de I’enseignement
des langues », adoptée en mars 2004 par la CDIP'’, prévoit une mise en va-
leur des langues d’origine liées au contexte migratoire dans le cadre des cours
de langue et de culture d’origine (LCO) et des activités de type éveil au lan-
gage et ouverture aux langues (EOLE).

Par ailleurs, les cantons qui adhérent a [I’accord intercantonal sur
I’harmonisation de la scolarité obligatoire (HarmoS, art. 4, al. 4) s’engagent a
apporter leur soutien aux cours de langue et de culture d’origine (LCO) orga-
nisés dans le respect de la neutralité religieuse et politique : ceci ouvre aussi
de nouvelles perspectives d’interaction entre cours LCO et école publique
suisse.

L’enquéte « Situation professionnelle et besoins en matiere de formation con-
tinue des enseignant-e-s LCO » vise a cerner les caractéristiques actuelles de

7 http://www.edk.ch/dyn/19256.php
¥ http://www.bak.admin.ch/kulturschaffen/04245/04246/04731/index.html?lang=frs
? http://www.bak.admin.ch/kulturschaffen/04245/04246/04731/index.html?lang=frs

1 Stratégie nationale pour le développement de l'enseignement des langues de la CDIP :
http://edudoc.ch/record/30009/files/Sprachen_f.pdf
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cette réalit¢ en mutation afin de fournir aux intervenant-e-s des outils pour
mieux connaitre la situation dans laquelle ils sont appelés a ceuvrer et a four-
nir une offre de soutien et de formation en adéquation avec les besoins.
L’enquéte entend réunir 1’information nécessaire au travers d’un question-
naire adressé aux enseignant-e-s des cours LCO dans six cantons, afin de dé-
velopper des offres adéquates de formation continue pour les enseignant-e-s
LCO et améliorer les conditions cadres nécessaires a 1’organisation de la ma-
tiere enseignée dans les cours LCO.

1.2 Méthodes

L’enquéte a été conduite dans six cantons, dont deux germanophones, un bi-
lingue francais-allemand et trois francophones, qui différent pour leur taille et
le rapport ville-campagne : Berne, Lucerne, Soleure, Genéve, Jura et Vaud.
Tous les cantons contactés ont répondu présents a notre invitation a participer
a ’enquéte, témoignant ainsi de leur intérét pour cette thématique.

Afin d’assurer une couverture optimales des enseignant-e-s LCO actifs dans
les six cantons, nous avons pris contact avec les délégué-e-s cantonaux a
I’éducation interculturelle, le plus souvent chargé-e-s des relations avec les
cours LCO. L’entretien de type exploratoire a servi a récolter une premiere
information sur les activités développées dans ce cadre dans chaque canton.
Cette information a servi de base pour dresser, en premier lieu, la liste des
destinataires de 1’enquéte et, en second lieu, pour tester la représentativité de
I’échantillon des répondant-e-s.

Il faut mentionner a cet égard que la qualité de la relation entre le/la respon-
sable cantonal-e pour 1’éducation interculturelle et les coordinateurs/trices
des cours LCO differe significativement d’un canton a I’autre. Le canton de
Vaud ne posséde, par exemple, pas d’information détaillée sur les cours dis-
pensés sur son territoire, puisque ce domaine est considéré comme une com-
pétence municipale. Pour dresser la liste des professeur-e-s actifs/tives dans
ce canton, nous avons pris contact avec les autorités communales et/ou les
délégué-e-s a I’intégration de Lausanne, Yverdon-les-Bains, Nyon, Renens et
Vevey: a ce niveau, la réponse a été des plus encourageantes car
’organisation de ces cours est une question trés vivement débattue au niveau
local, les représentant-e-s des collectivités immigrées étant trés sensibles a la
transmission de la langue d’origine. Grace a I’aide précieuse des responsables
cantonaux, aussi tenace qu’efficace, nous avons pu dresser une liste de 77
enseignant-e-s ceuvrant dans le canton aupres de plus de 4100 éléves. Si nous
ne pouvons donc prétendre a 1’exhaustivité, nous estimons 1’avoir largement
approchée.
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Un entretien semi-directif approfondi a ensuite ¢té mené avec chacun-e de
ces délégué-e-s cantonaux afin d’obtenir de plus amples informations sur les
réglements cantonaux des activités LCO : les cours, leur évolution, la situa-
tion actuelle et leur analyse sur le déroulement de cette activité. Dans le
méme ordre d’idées, a été interrogé-e un-e enseignant-e LCO dans chaque
canton. Chacun-e d’entre eux a été choisi de maniere a prendre en compte un
maximum de langues enseignées, de pays d’origine et de structures organisa-
tionnelles des cours LCO dans le but de récolter le point de vue des ensei-
gnant-e-s. Ces informations ont servi de base pour la préparation d’un ques-
tionnaire écrit avec réponses pour la plupart fermées, destiné aux enseignant-
e-s LCO. Le questionnaire a abordé¢ les questions suivantes :

- Conditions cadres des cours LCO (composition des classes, travail
avec les parents, matériel didactique)

- Orientation des cours LCO (plan d’études et but des cours)

- Conditions d’engagement du personnel et conditions de travail au sein
des diverses structures organisationnelles

- Lieux de travail des enseignant-e-s

- Acces a ’infrastructure scolaire

- Contacts avec 1’école suisse et son personnel

- Formation initiale et continue des enseignant-e-s

- Connaissances linguistiques

- Statut juridique et durée de séjour des enseignant-e-s

- Autres activités (professionnelles) et fonctions des enseignant-e-s

- Perspectives d’emploi a moyen terme.

Au total, le questionnaire comptait 65 questions. Les enseignant-e-s interro-
gé-e-s y ont consacré en moyenne 50 minutes de leur temps en Suisse aléma-
nique et 40 minutes en Suisse romande (moyennes ajustées).

Le questionnaire a en effet été administré en ligne dans les deux versions lin-
guistiques, francaise et allemande. Le questionnaire en ligne a été développé
sur le programme Qualtrics mis a disposition par 1’Université de Neuchatel :
ce programme offre une mise en page des questions agréable pour 1’usager et
des possibilités d’exploitation statistique intéressante. Le questionnaire a été
hébergé par le site du Forum suisse pour 1’étude des migrations et de la popu-
lation.

Dans cinq cantons, le/la responsable cantonal-e des cours LCO a envoy¢ par
mail ou par courrier I’information concernant le questionnaire, en recom-
mandant aux enseignant-e-s de participer a I’enquéte. Dans le canton de Vaud
I’équipe de recherche a, en revanche, pris en charge I’envoi de I’information
a chacun des enseignant-e-s. Une lettre de recommandation de
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I’administration scolaire vaudoise était jointe a ce courrier. L’envoi de
I’information concernant les questionnaires aux enseignant-e-s LCO était ac-
compagné, dans tous les cantons, par une lettre des autorités cantonales té-
moignant de I’intérét des autorités pour les résultats obtenus et invitant les
enseignant-e-s a participer a ’enquéte.

Une version papier — elle aussi en versions francaise et allemande — a égale-
ment été mise & disposition des enseignant-e-s qui préféraient cette option a
la version en ligne : 24% des enseignant-e-s ont en effet eu recours a la ver-
sion sur support papier. Les questionnaires sur papier ont ensuite été intro-
duits dans le systeme en ligne pour en faciliter I’exploitation sur le pro-
gramme SPSS.

Un groupe d’accompagnement a été institué pour accompagner le travail des
chercheuses. Il était constitué de délégué-e-s a 1’éducation interculturelle des
cantons impliqués dans 1’enquéte. La déléguée de Béle a également été invi-
tée a participer au groupe d’accompagnement, en raison de sa longue expé-
rience dans la collaboration avec les responsables des cours LCO. La Ville de
Lausanne était également représentée dans le groupe, en raison de son aide
dans 1’établissement de la liste des enseignant-e-s LCO et de son intérét de
longue date pour cette matiére, tel qu’il s’est notamment manifesté par la pu-
blication en 2012 d’un rapport sur les cours LCO dans la municipalité
(Schaer 2012).

Se sont jointes a ce groupe deux expertes de la Haute école pédagogique de
Zurich et une de Lausanne, ainsi que d’une personne du FIMM (Forum pour
I’intégration des migrantes et des migrants, association faitiére des migrants,
http://www.fimm.ch/) bien au fait des cours LCO.

Le groupe d’accompagnement a été sollicité a deux reprises : il a d’abord
commenté le questionnaire et il a été appelé a donner son avis sur une version
provisoire du rapport, notamment pour la partie inhérente aux recommanda-
tions.

1.3 Echantillon

L’enquéte s’est déroulée entre novembre 2012 et janvier 2013. Malgré le fait
qu’elle ait coincidé avec la période des fétes de fin d’année, la réponse a été
des plus favorables, sans doute a cause du travail de préparation qui a aussi
comporté un travail de sensibilisation des autorités cantonales et des coordi-
nateurs/trices des cours LCO.

Sur les 448 enseignant-e-s auxquels s’adressait notre questionnaire, 231 ont
pris le temps d’y répondre et constituent ainsi notre échantillon. Le taux de
réponse est donc tres élevé puisqu’il se situe a 52% pour 1’ensemble des can-
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tons considérés, plus précisément a 63% dans les cantons romands et a 46%
dans les cantons alémaniques (Tableau 1).

Tableau 1: Vue d’ensemble de [’échantillon : taux de réponse par canton

Nombre ELCO Questionnaires | % réponses BE LU SO GE Ju VD
terminés

CH alémanique 301 138 46 38 58 75

CH romande 147 93 63 59 89 64

Total 448 231 52

Le taux le plus élevé est celui du canton de Jura, suivi de celui du canton de
Soleure ; les taux les plus bas ont été enregistrés respectivement a Berne et a
Lucerne. 11 faut tenir compte du fait qu’environ 20% des enseignant-e-s LCO
travaillent dans plusieurs cantons : citons a titre d’exemple les professeurs
d’espagnol a Genéve qui enseignent également dans le canton de Vaud. Ainsi
un seul enseignant d’espagnol actif a Genéve a répondu a 1’enquéte, mais 6
sur 9 de ceux travaillant dans le canton de Vaud ont rempli le questionnaire.
Les réponses de ces enseignant-e-s travaillant dans les deux cantons ont été
comptabilisées comme relevant du canton ou leur activité est la plus impor-
tante. Le taux de réponse est ainsi quelque peu sous-estimé dans certains cas.

En guise d’introduction a une description détaillée de 1’échantillon par can-
ton, le Tableau 2 offre un apercu des effectifs ayant répondu au questionnaire
par canton.

Tableau 2: Vue d’ensemble : langues et enseignant-e-s inclus dans
I’échantillon en nombres absolus

Nombre de... BE LU SO GE JU VD
Langues 23 21 14 10 5 24
ELCO 213 57 32 61 9 77
Berne

Le taux de réponse dans le canton de Berne est de 38% ; 18 des 23 langues
d’origine enseignées dans le canton sont représentées dans 1’échantillon.

Sur les 82 personnes répondantes, 79% ont utilisé la modalité en ligne (dont
64% en version allemande et 15% en version frangaise) alors que 17 (21%)
enseignant-e-s ont répondu en remplissant le questionnaire sur papier.

Lucerne
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Le taux de réponse dans le canton de Lucerne est de 58% ; 17 des 21 langues
d’origine enseignées dans le canton sont représentées dans 1’échantillon.

Sur les 33 personnes répondantes, 48% ont utilisé la modalité en ligne (dont
44% en version allemande et 4% en version frangaise) alors que 17 ensei-
gnant-e-s (52%) ont répondu en remplissant le questionnaire sur papier.

Soleure

Le taux de réponse dans le canton de Soleure est de 75%; 10 des 11 langues
d’origine enseignées dans le canton sont représentées dans 1’échantillon.

Sur les 24 personnes répondantes, une majorité (58%) a utilisé la modalité en
ligne (dont 42% en version allemande et 6% en version frangaise) alors que
10 enseignant-e-s (42%) ont répondu en remplissant le questionnaire sur pa-
pier.

Geneéve

Le taux de réponse dans le canton de Geneve est de 59%; 10 des 11 langues
d’origine enseignées dans le canton sont représentées dans 1’échantillon.

Sur les 36 personnes répondantes, 86% ont utilisé la modalité en ligne en ver-
sion frangaise alors que 5 enseignant-e-s (14%) ont répondu en remplissant le
questionnaire sur papier.

Jura

Le taux de réponse dans le canton du Jura est de 89%; 4 des 5 langues
d’origine enseignées dans le canton sont représentées dans 1’échantillon.

Sur les 8 personnes répondantes, 2/3 ont utilisé la modalité en ligne (dont 1

en version allemande), alors que 2 enseignant-e-s (25%) ont répondu en rem-
plissant le questionnaire sur papier.

Vaud

Le taux de réponse dans le canton de Vaud est de 64%; 10 des 21 langues
d’origine enseignées dans le canton sont représentées dans 1’échantillon.

Sur les 49 personnes répondantes, 43 (86%) ont utilisé la modalité en ligne en
version frangaise alors que 6 enseignant-e-s (14%) ont répondu en remplis-
sant le questionnaire sur papier.

1.4  Représentativité de I’échantillon

L’enquéte avait une visée exhaustive : nous n’aboutissons toutefois qu’a un
échantillon en raison du fait que nombre d’enseignant-e-s concerné-e-s n’ont
pas répondu a notre sollicitation. Il convient, dés lors, d’évaluer la représenta-
tivité de cet échantillon.
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Pour évaluer la représentativité de 1’échantillon constitué par les répondants a
notre questionnaire, nous avons retenu comme critére la proportion
d’enseignant-e-s travaillant dans des organisations consulaires ou
d’ambassade, telle qu’elle apparait dans les informations réunies par les délé-
gué-e-s cantonaux/ales a 1’éducation interculturelle. Le choix de 1’indicateur
enseignant-e-s dans les structures émanant des Etats d’origine est fonction de
I’hypothése que 1’information concernant cette forme est la plus précise des
trois options proposées (structures adossées aux ambassades ou aux consu-
lats, associations ou fondations, autres types de structures). Cet indicateur
relevé dans les informations recueillies a propos de 1’univers de référence a
été comparé au méme indicateur dans 1’échantillon des répondants.

Tableau 3: Proportion d’enseignant-e-s LCO travaillant dans des organisa-
tions de type consulat ou ambassade selon les informations cantonales et
dans I’échantillon

Cantons Informations cantonales Echantillon
N % enseignant-e-s consulaires N % enseignant-e-s consulaires

Berne 213 21.6% 82 35.4%
Lucerne 57 33.3% 33 27.3%
Soleure 31 67.7% 23 30.4%
Geneéve 61 72.1% 36 63.9%
Jura 9 55.6% 8 37.5%
Vaud 77 57.1% 49 69.4%
Total 448 39.7% 231 455%

Sur les 448 enseignant-e-s LCO des 6 cantons, 40% travaillent dans des
structures émanant des autorités de leur pays d’origine. Sur les 231 ensei-
gnant-e-s ayant répondu a notre questionnaire, 46% opérent dans ce type de
structures (Tableau 3).

Le calcul de 1’écart type et de I’intervalle de confiance (Tableau 4) montre
que la représentativité de I’ensemble de notre échantillon est assurée dans la
mesure ou la valeur observée de cet indicateur se situe a l’intérieur de
I’intervalle de confiance. En conséquence, nos analyses concernent le plus
souvent I’ensemble des enseignant-e-s LCO recensé-e-s et non pas par can-
ton, ou distinguent les situations selon le type de structure organisationnelle
dans laquelle I’enseignant-e est appelé-e a ceuvrer. Il en va de méme pour la
représentativité des données a I’échelle cantonale pour chaque canton, avec
toutefois deux exceptions.
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Tableau 4: Ecart type et intervalle de confiance

Cantons Ecart type 5% Valeur inférieure Valeur supérieure
Bern 0.10 0.25 0.46
Lucerne 0.15 0.12 0.42
Soleure 0.19 0.12 0.49
Geneve 0.16 0.48 0.80
Jura 0.34 0.04 0.71
Vaud 0.13 0.56 0.82
Total 0.06 0.39 0.52

Dans deux cantons en effet, notre échantillon s’écarte de la situation telle que
décrite par les autorités scolaires cantonales puisque la valeur de 1’indicateur
se situe a I’extérieur de ’intervalle : Soleure et Berne. Il faudra donc en tenir
compte lors de I’examen des données désagrégées par canton.

1.5  Structure du présent document

Aprés ce premier chapitre introductif, le rapport relate les résultats de
I’exploitation des données d’enquéte.

Le chapitre 2 traite des structures organisationnelles en charge des cours
LCO dans les cantons, de leurs perspectives d’évolution. Il décrit le cadre
juridique et réglementaire des cours LCO dans les cantons analysés ainsi que
des conditions cadres dans lesquels les enseignant-e-s dispensent leurs cours,
que ce soit en termes d’infrastructure a disposition ou de contact avec 1’école
publique suisse.

Le chapitre 3 se penche sur les enseignant-e-s eux-mémes : il dresse leur pro-
fil sociodémographique, décrit leur niveau de formation général et profes-
sionnel, leurs compétences linguistiques et détaille différents aspects de leurs
conditions de travail : charge de travail, rémunération, autre activité profes-
sionnelle.

Le chapitre 4 est consacré a la formation continue : il discute d’abord les ex-
périences passées de formation continue des enseignant-e-s LCO et présente
les besoins et les souhaits en matiere de formation continue ayant récolté les
faveurs des répondant-e-s.

Le chapitre 5 dresse les conclusions et formule des recommandations élabo-
rées en collaboration avec le groupe d’accompagnement.

Les annexes résument les résultats principaux sous forme de tableaux détail-
lant les conditions cadres cantonales et les résultats de I’enquéte par canton.
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Les cours LCO et leur insertion dans I’école suisse

Ce chapitre décrit les cours de langue et culture d’origine en traitant des
structures organisationnelles en charge des cours LCO dans les cantons et de
leurs perspectives d’évolution (§ 2.1). Il aborde ensuite les conditions cadres
dans lesquelles les enseignant-e-s impartissent leurs cours, que ce soit en
termes d’infrastructure a disposition ou de contact avec 1’école publique
suisse (§ 2.2).

2.1  Description des cours recensés
2.1.1 Offre de cours

Les 231 enseignant-e-s LCO ayant participé a I’enquéte représentent 20
langues, sur les 35 enseignées dans le cadre LCO en Suisse''. Les langues les
plus représentées parmi les ELCO de notre échantillon sont évidemment
celles des groupes immigrés les plus nombreux, a savoir portugais, italien,
albanais et espagnol.

Deux langues sont en quelque sorte des invités surprise parmi les langues
comptant le plus d’enseignant-e-s dans notre échantillon : le tamoul (21%) et
le chinois (6%), des proportions supérieures a celles des populations parlant
ces langues en Suisse.

' CDIP: htp://www.edk.ch/dyn/19249.php
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Tableau 5: Répondan-e-ts selon la langue enseignée

Langue Nombre de répondant-e-s Pourcentage
tamoul 48 20.8%
portugais 46 19.9%
italien 43 18.6%
espagnol 21 9.1%
albanais 16 6.9%
chinois 14 6.1%
arabe 7 3.0%
japonais 6 2.6%
russe 5 2.2%
serbe 5 2.2%
frangais 3 1.3%
croate 3 1.3%
turc 3 1.3%
grec 2 9%
slovéne 2 9%
tigrinya 2 9%
hongrois 2 9%
kurde 1 4%
tibétain 1 4%
vietnamien 1 4%

Cette forte participation traduit sans doute la mobilisation de ces collectivités
pour la transmission de leur langue parmi les immigré-e-s en Suisse. Une re-
présentation plus que proportionnelle a I’importance des cours au niveau na-
tional est aussi a signaler pour le japonais.

La distribution cantonale des enseignant-e-s ayant répondu a notre question-
naire est, comme on pouvait s’y attendre, un reflet assez fidele de la présence
des divers groupes immigrés en Suisse. Ainsi les enseignant-e-s d’arabe se
trouvent principalement a Genéve, méme si d’autres sont actifs a Berne, Lu-
cerne et Vaud (Fibbi et al. 2013). C’est a Berne que ’on trouve la plus forte
concentration d’enseignant-e-s de tamoul, mais des enseignant-e-s de cette
langue sont aussi nombreux dans les autres cantons alémaniques (Moret et al.
2007). A Geneve encore, plus de la moitié des enseignant-e-s ayant participé
a notre enquéte sont portugais alors qu’ils représentent un tiers des ensei-
gnant-e-s LCO actifs dans le canton de Vaud (Fibbi et al. 2010). Relevons
toutefois que Berne présente aussi un nombre élevé d’enseignant-e-s de chi-
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nois et d’espagnol, qu’ils soient ibériques ou latino-américains, ce qu’on ne
. ) . . : 12
saurait ramener a une présence marquée de ces populations dans ce canton .

2.1.2 Formes organisationnelles

Les structures qui organisent les cours LCO sont trés différentes en raison de
I’histoire migratoire des groupes et des rapports institutionnels de chaque
groupe avec les autorités de leur pays d’origine. Historiquement, ce sont les
représentations officielles des pays d’origine qui ont mis sur pied ces offres
de cours et ont négocié avec les autorités en Suisse les relations avec 1’école
obligatoire suisse : ¢’est notamment le cas pour les Italiens, les Espagnols, les
Portugais et les Turcs.

Depuis, nombre d’associations ont cependant pris I’initiative de mettre sur
pied des cours, au point que, comme le montre la derniére colonne (Total du
Tableau 6), les cours organisés par des associations d’immigré-e-s en général,
ou plus spécifiquement de parents d’éléves, représentent aujourd’hui une
proportion identique a celle des cours organisés par les représentations offi-
cielles.

Tableau 6: ELCO participant a [’enquéte, selon les structures organisation-
nelles par canton (en %)

Berne Lucerne Soleure Geneve Jura Vaud Total
Consulat/ 354 273 30.4 63.9 375 69.4 45.5
Ambassade
Association / 46.3 63.6 60.9 30.6 62.5 30.6 45.0
Fondation
Autre organisation  18.3 9.1 8.7 5.6 0.0 0.0 9.5
N= 82 33 23 36 8 49 231

L’analyse des formes organisationnelles montre une nette différentiation
entre les cantons ayant participé a I’enquéte. Les structures associatives re-
présentent deux tiers de I’offre de cours a Lucerne, Soleure et au Jura et sont
prépondérantes a Berne, alors que les structures consulaires prédominent

12 Des nombreux ELCO travaillant notamment dans les structures émanant des Etats
d’origine (italiens, espagnols et portugais), travaillent dans plusieurs cantons en méme
temps.

25



dans Doffre de cours & Genéve et Vaud". En outre, on trouve dans les can-
tons alémaniques sous ¢tude davantage d’initiatives individuelles ou com-
merciales a 1’origine de I’offre de cours LCO ; ces acteurs sont pratiquement
absents en Suisse romande.

Tableau 7: Durée d’activité des organisations offrant des cours par canton
(en %)

Berne Lucerne Soleure Geneve Jura Vaud Total
<2 ans 8.5 6.1 9.1 0.0 0.0 2.1 53
2-5 ans 13.4 12.1 9.1 11.1 0.0 42 10.1
6-10 ans 13.4 9.1 13.6 5.6 0.0 42 9.2
11-20 ans  22.0 333 40.9 19.4 28.6 6.3 21.9
>20 ans 42.7 39.4 27.3 63.9 71.4 83.3 535
N= 82 33 22 36 7 48 228

Les cantons alémaniques prenant part a cette enquéte sont confrontés a une
certaine vivacité des collectivités immigrées quant a I’organisation des cours
LCO : 20% de cette offre de formation est le fait de structures organisation-
nelles ayant une expérience d’activité inférieure a 5 ans. Les cantons romands
dans notre échantillon ont, en revanche, a faire avec une majorité
d’interlocuteurs pouvant faire valoir une expérience de plus de vingt ans

(Tableau 7).

Tableau 8: Organisations ayant 10 ans et plus d’activité par canton (en %)

Berne Lucerne Soleure Geneve Jura Vaud
Consulat, Ambassade 49.1 273 30.4 63.9 37.5 69.4
Association, Fondation 41.4 63.6 60.9 30.6 62.5 30.6
Autre organisation 9.4 9.1 8.7 5.6 0 0
N= 53 24 15 30 7 43

Il ne faudrait cependant pas conclure de I’observation des deux tableaux pré-
cédents que seules les structures officielles possedent une expérience certaine
en matiere de cours LCO. Le Tableau 8 montre en effet que les associations

1 L’ impossibilité d’établir une liste exhaustive des cours dispensés dans le cas du Canton
de Vaud (cf. § 1.2) pourrait introduire un biais dans I’échantillon. Toutefois, la similitude
de la situation vaudoise avec celle genevoise rend moins plausible cette éventualité.
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représentent une réalité consolidée en Suisse alémanique, dans la mesure ou
plus de la moitié¢ d’entre elles exerce cette activité depuis 10 ans et plus.

Tableau 9: Taille des classes selon la forme organisationnelle (en %)

Eleves Consulat, Ambassade Association, Fondation Autre organisation
3-6 éleves 3.8 19.2 40.9

7-15 éleves 58.7 65.4 40.9

16-24 éleves 37.5 15.4 18.2

N= 104 104 22

La forme organisationnelle a aussi un impact concret sur les conditions
d’enseignement : la taille des classes varie notamment singuliérement en
fonction de ce paramétre. Les cours consulaires enregistrent les classes les
plus fréquentées, les autres organisations les classes les moins nombreuses et
les associations se trouvent en position intermédiaire (Tableau 9).

2.1.3 Futur institutionnel

Les activités LCO traversent une période de changement car de nouveaux
groupes immigrés investissent ce champ et les structures organisationnelles
se transforment. Nous avons voulu sonder 1’opinion des enseignant-e-s LCO
quant aux perspectives d’évolution de [D’activité qu’ils/elles exercent.
L’analyse de ces perspectives est réalisée sous trois angles : la langue ensei-
gnée, la forme organisationnelle et le canton ; elle brosse le paysage a moyen
terme des cours LCO dans les cantons étudiés.

Certains enseignant-e-s LCO (8 langues) affichent un grand optimisme quant
aux perspectives de développement de leur activité. Relevons d’une part,
qu’ils se prononcent a propos de langues de « nouveaux » groupes immigrés
(cf. arabe, tigrinya) et que, d’autre part, le nombre d’enseignant-e-s
s’exprimant a ce sujet est tres limité, une ou deux personnes par groupe lin-
guistique.

Les affirmations concernant le tamoul et I’albanais apparaissent mieux fon-
dées, car elles reposent sur un nombre conséquent de répondant-e-s : la majo-
rit¢ d’entre eux envisagent le futur avec confiance : ce sont les langues de
groupes établis en Suisse depuis 20-30 ans et qui comptent des nombreux
jeunes. Les Chinois-es connaissent une situation semblable, méme si le
groupe des sinophones est de dimension plus réduite.
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Tableau 10: Perspectives d’élargissement de ['offre a trois ans des cours
LCO selon la langue enseignée

Langue Nb de répondant-e-s % de perspectives d’¢largissement
de I’offre de cours
arabe 2 100.0
frangais 2 100.0
grec 1 100.0
japonais 3 100.0
tibétain 1 100.0
tigrinya 1 100.0
hongrois 1 100.0
vietnamien 1 100.0
tamoul 42 76.2
albanais 11 54.5
turc 2 50.0
chinois 11 455
espagnol 17 353
serbe 4 25.0
portugais 37 18.9
italien 28 10.7
croate 3 0.0
slovene 2 0.0
kurde 0 0.0
russe 3 0.0

Parmi les groupes d’ enseignant-e-s LCO comptant de nombreux effectifs et
qui sont actifs aupreés des populations installées depuis plus longtemps do-
mine, en revanche, un certain pessimisme : moins d’un quart d’entre eux con-
sidere vraisemblable le développement ultérieur de I’offre.

Tableau 11: Perspectives d’évolution a trois ans des cours LCO selon la
Jforme organisationnelle (en %)

Consulat / Association / Autre Total
Ambassade Fondation Organisation
plus de cours 7.6 60.0 54.5 34.9
tel quel 17.1 22.0 227 19.8
moins de cours 56.2 7.0 9.1 29.7
ne sait pas 19.0 11.0 13.6 149
N= 105 104 22 227

Le Tableau 11 montre que, du point de vue de la forme organisationnelle, les
structures adossées a des représentations officielles sont en perte de vitesse,
car plus de la moitié¢ des ELCO actifs dans ce cadre voient des perspectives
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sombres et 1 personne sur 5 préfére ne pas se prononcer. Les associations,
ainsi que les autres formes organisationnelles qui jouent toutefois un réle mi-
neur dans 1’offre de cours, sont, en revanche, appelées a connaitre vraisem-
blablement une certaine expansion.

Tableau 12: Perspectives d’évolution a trois ans des cours LCO selon le can-
ton (en %)

Berne  Lucerne Soleure  Genéve Jura Vaud Total
plus de cours 40.7 46.9 31.8 36.1 0.0 24.5 35.2
tel quel 222 219 31.8 5.6 28.6 18.4 19.8
moins de cours  22.2 18.8 27.3 47.2 429 36.7 30.0
ne sait pas 14.8 12.5 9.1 11.1 28.6 20.4 15.0
N= 81 32 22 36 7 49 227

Tenant compte des langues et des structures organisationnelles, il apparait
que les cours LCO sont susceptibles d’expansion a Lucerne, Berne et Ge-
neéve ; mais c’est aussi @ Geneve, suivi par le Jura et le canton de Vaud, que
le plus d’ enseignant-e-s LCO s’attendent a une contraction de 1’offre de for-
mation (Tableau 12).

2.1.4 Résumé

L’analyse de 1’offre des cours et de sa structuration fournit des indications
intéressantes sur la morphologie des cours LCO et leur possible évolution en
paralléle avec les mutations qui concernent le paysage migratoire de la
Suisse. Deux traits majeurs sont ici a souligner. L’offre de cours est au-
jourd’hui morcelée en un nombre important de langues avec, notamment,
I’apparition des langues asiatiques et africaines : ceci est le reflet de la plura-
lisation de I’immigration en Suisse — comme d’ailleurs dans nombre d’autres
pays européens — et notamment de 1’installation de populations arrivées dans
le cadre de I’asile. En parall¢le avec cette évolution, on observe 1’affirmation
de structures organisationnelles liées a des associations ancrées en Suisse a
coté des traditionnelles structures émanant des Etats d’origine. L’articulation
de ces deux traits produit des perspectives d’évolution a8 moyen terme assez
différentes.

2.2 Conditions cadres

Les taches des enseignant-e-s LCO sont marquées par les conditions cadres
dans lesquelles se déroule I’enseignement LCO. Cela englobe 1’orientation de
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fond (plan d’études, objectifs), les ressources matérielles (moyens
d’enseignement, accés a ’infrastructure), I’intégration sociale (évaluation des
performances, contacts avec 1’école publique, avec les écoles LCO et con-
tacts avec les parents), ainsi que la composition (hétérogénéité) et la taille des
classes.

Les conditions cadres dépendent des ressources fixées ou mises a disposition
par les structures organisationnelles et le canton d’enseignement.
L’ancienneté de la structure organisationnelle LCO (nombre d’années pen-
dant lesquelles I’enseignement LCO a été dispensé) et 1’expérience corres-
pondante, le soutien accordé par les pays d’origine, les différents lieux de
cours, mais aussi les ressources personnelles des enseignant-e-s LCO (tempo-
relles et financiéres) peuvent également jouer un rdle.

Etant donné le role joué par les cantons concernant les conditions cadres des
écoles LCO, nous décrivons dans un premier temps les dispositions canto-
nales qui réglementent le cadre des LCO.

Avant de réaliser le sondage par questionnaire, nous avions réunis les infor-
mations sur les conditions cadres qui existent au niveau cantonal pour les
offres de cours LCO (bases, mesures, ressources) dans les six cantons. Nous
avons obtenu ces indications au moyen de la base de données de la CDIP' et
dans le cadre d’interviews avec les interlocuteurs/trices cantonaux/ales.

2.2.1 Conditions cadres cantonales des offres de cours LCO

Le Tableau 13 donne un apergu synthétique des conditions cadres cantonales
des écoles LCO.

Cinq cantons sont dotés de bases juridiques réglementant I’enseignement
LCO.

Dans tous les cantons, des salles de classe de I’école obligatoire sont mises a
disposition pour les cours LCO. L’utilisation de I’infrastructure telle que les
photocopieuses et autres appareils est organisée de manicre variable.

Il est en principe possible dans tous les cantons de joindre 1’évaluation des
performances LCO au bulletin scolaire. L’implication des enseignant-e-s
LCO dans les décisions relatives a la sélection et a la promotion n’est explici-
tement recommandée que dans trois cantons.

Des investigations formelles pour les nouveaux organismes responsables
LCO sont menées dans cinq cantons. Toutefois, les procédures ne sont pas

" http://www.edk.ch/dyn/19265.php
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standardisées. L’examen porte essentiellement sur les critéres suivants : for-
mation des enseignant-e-s, neutralité des cours aux plans religieux et poli-
tique, appui sur une association ou une structure organisationnelle similaire,
ancrage cantonal.

Les cantons disposent d’informations sur I’offre de cours LCO dont
I’exhaustivité est variable. Cinq cantons saisissent les adresses de contact des
structures organisationnelles LCO et les mettent a disposition sous forme de
liste. Seuls trois cantons sont en mesure de fournir des renseignements sur le
nombre d’éleves qui suivent des cours LCO.

Les informations sur I’enseignement LCO sont également accessibles sur in-
ternet dans quatre cantons.

Les ressources nécessaires pour entretenir les contacts et assurer la
coordination dans le domaine LCO existent dans cinq cantons. Aucun can-
ton n’est doté d’un budget spécial pour les charges financiéres occasionnées
dans le cadre des tiches de I’interlocuteur/trice cantonal-e pour
I’enseignement LCO.

Le canton de Geneve est le seul a financer 1’enseignement LCO intégré dans
le cadre des classes d’accueil pour les éléves nouvellement arrivé-e-s.

Les enseignant-e-s LCO ont acces dans tous les cantons a la formation con-
tinue publique du corps enseignant des écoles obligatoires. Selon les obser-
vations des interlocuteurs/trices cantonaux/ales, ils font cependant peu usage
de cette possibilité'’. De plus, la fréquentation de ces cours de formation con-
tinue est payante dans quelques cantons.

Dans chacun des douze domaines mentionnés, les trois cantons alémaniques
de Berne, de Lucerne et de Soleure disposent d’une mesure ou d’une offre,
méme si les bases officielles correspondantes sont parfois manquantes. Dans
les cantons romands de Genéve, du Jura et de Vaud, les mesures existent
dans respectivement 10 ou 11 domaines pour deux cantons.

Parmi les cantons ayant participé a I’enquéte, le canton de Vaud représente
une exception dans la mesure ou il n’est pas vraiment doté d’une réglementa-
tion cantonale, ni de ressources en faveur de 1’enseignement LCO (dans 4
domaines sur 12). Comme beaucoup de choses se passent au niveau commu-
nal, il a été difficile d’obtenir des renseignements complets (cf. chapitre 1.2).

' Toujours est-il que 35% des ELCO indiquent avoir suivi une formation continue auprés
d’une institution publique suisse. Cf. chapitre 4.1.2
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Tableau 13: Vue d’ensemble des conditions cadres cantonales pour les cours LCO (bases juridiques, mesures, ressources)

v’ * absence de base légale, mais récommandation de la Direction

(‘/) seulement insertion du rapport sans mention de la note

Admissibilité vérifiée par le/la responsable de l'organisation des cours

(¥') saisie du nombre d'¢leves particlle ou absente

La ville de Lausanne et certaines autres communes tiennent une liste.
La direction de l'enseignement au niveau cantonal ne dresse pas de

54 10% dans les postes cantonauxsont consacrés a I'accompagnement

(v) colits administratif émargeant au budget de I'administration

v'* Berne: Jetons de présence pour les rencontres des coordinateurs

LCO financés sur le budget de l'administration

v'* Genéve: Cours LCO dans les classes d'accueil financés par le

v'* Berne (PH Bem, IWB), GE (DIP) et Vaud (HEPL) : offre de
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Dans le contexte de ces conditions cadres cantonales telles qu’elles sont défi-
nies dans les documents écrits et selon les renseignements fournis par les in-
terlocuteurs/trices cantonaux/ales, nous examinons ci-apres les résultats de
I’enquéte réalisée aupres des enseignant-e-s LCO.

2.2.2 Orientation de I’enseignement LCO : plan d’études et
objectifs
2.2.2.1 Plan d’études

En fonction de la tradition scolaire prévalant dans le pays d’origine, le terme
peut comporter des représentations ou conceptions trés différentes. Dans la
question, nous I’avons défini par [’utilisation des deux termes « Plan
d’études / Cursus » puis par I’ajout explicatif « Objectifs et contenus de
I’enseignement LCO ». Dans ce cadre, il n’a pas été possible d’examiner
dans quelle mesure les plans d’études sont spécifiquement congus pour
I’enseignement LCO ou axés sur l’enseignement régulier dans le pays
d’origine.

A la question de savoir si un plan d’études est donné, et dans quelle mesure il
revét un caractere obligatoire, les enseignant-e-s devaient uniquement choisir
celle des quatre affirmations correspondant le mieux a la situation. Au total
83% des personnes répondantes indiquent qu’elles disposent d’un plan
d’études, tandis que 17% n’en ont pas (Tableau 14).

Tant les cours LCO des consulats ou ambassades que ceux des associations
sont dotés d’un plan d’études dans plus de 80% des cas. Toujours est-il que
8% de tou-te-s les enseignant-e-s LCO d’associations affirment qu’ils/elles
ne disposent ni d’un plan d’études, ni d’objectifs spécifiés. Pour les autres
types d’organisation, la situation est moins homogene et un tiers d’entre elles
ne dispose d’aucun plan d’études.

L’absence d’un plan d’études et de directives ciblées peut s’expliquer par le
fait que la nouvelle offre se trouve en phase d’élaboration. Si nous ne consi-
dérons que les écoles LCO dont I’offre a moins de dix ans, 15% de leur corps
enseignant LCO indique n’avoir recu ni un plan d’études, ni des objectifs
d’apprentissage. En revanche, 88% des écoles LCO qui existent depuis plus
de 10 ans sont dotées d’un plan d’études.
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Tableau 14: Programme scolaire

Buts et contenus des cours LCO Fréquence Pourcentage

Nous avons un programme scolaire avec des prescriptions strictes, que je suis 47

tenu-e de respecter 33
Nous avons un programme scolaire avec des prescriptions générales, et je dois |37

agir en fonction de celles-ci

Nous n’avons pas de programme scolaire, mais les objectifs généraux des 26

cours LCO sont fixés 17

Aucun programme ni objectifs spécifiques ne nous sont imposés

N=

2.2.2.2 Objectifs de I’enseignement LCO

Les objectifs de I’enseignement LCO peuvent avoir une orientation différente
en fonction de la situation de la collectivité immigrée. Cela dépend entre
autres de la maniére dont les familles des éléves sont composées, de la ques-
tion de savoir si leurs parents sont des immigrant-e-s de la premiére, deu-
xiéme ou troisieme génération, s’ils parlent la méme langue premieére, et
quelle est la langue parlée dans la famille. De plus, I’histoire de 1’intégration
du groupe migrant concerné joue également un réle.

L’exigence des autorités helvétiques compétentes en matiére de formation
relative a la neutralité religieuse et politique de 1’enseignement LCO (con-
cordat HarmoS, art. 4, al. 4) constitue un autre aspect important.

L’orientation et les objectifs de I’enseignement sont en général spécifiés dans
les plans d’études. L’expérience montre toutefois que pour le déroulement de
I’enseignement, la vision personnelle des enseignant-e-s est plus détermi-
nante que les directives du plan d’études. C’est pourquoi nous avons voulu
savoir dans quelle mesure différentes orientations cohabitent parmi les ensei-
gnant-e-s LCO. Avec la question relative aux objectifs de 1’enseignement
LCO, nous voulions couvrir différentes orientations visées possibles au
moyen de cing options spécifiées. Les enseignant-e-s LCO devaient se déci-
der et indiquer lequel des objectifs est le plus important a leurs yeux (Tableau
15).
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Tableau 15: Finalités des cours LCO

But principal poursuivi en tant qu’enseignant-e LCO dans I’enseignement  Finalité

Les enfants ne doivent pas oublier la langue de leur pays d’origine, dans Retour
I’éventualité ou ils y retourneraient un jour et y poursuivraient leur scolarité.
Réalité de la migra-

Les enfants doivent apprendre la langue et la culture de leurs parents/grands- )
tion, contacts avec la

parents, afin qu’ils puissent construire une relation avec les membres de la fa-

mille dans le ,,pays d’origine“ comme en Suisse. famille

Les enfants doivent connaitre la langue LCO pour mieux apprendre la langue Soutien lingujsitique

locale. (succes scolaire)

Les enfants doivent apprendre cette langue, car cela peut étre important pour Qpportunités profes-

leur futur professionnel. sionnelles futures
Cours de culture et

Les enfants doivent connaitre la culture et la religion de leurs parents. religion

Au total 226 enseignant-e-s LCO (98%) ont répondu a cette question
(Graphique 1). Chacune des cinq orientations visées figure dans les réponses,
celle vers la réalité des familles issues de la migration et des relations fami-
liales (cohésion familiale) étant désignée comme le principal objectif par une
bonne moiti¢ des personnes répondantes (réponse donnée 122 fois). Les ob-
jectifs tournés vers la réussite scolaire et professionnelle réunis représentent
toutefois, avec respectivement 34 et 35 réponses citées, prés d’un tiers ou
31% des réponses données. Pour 21 enseignant-e-s, I’orientation vers le re-
tour dans le pays d’origine occupe le premier plan et 14 enseignant-e-s
(2,6%) considerent qu’il est essentiel que les enfants apprennent a connaitre
la culture et la religion de leurs parents.
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Graphique 1 : Finalité principale des cours LCO (N= 226)

m Retour

B Cohésion familiale

W Apprentissage de la langue
locale

M Futur professionnel

H Connaissance de culture et
religion d'origine

Pour examiner 1’impact d’un plan d’études ou de directives relatives aux ob-
jectifs d’apprentissage (cf. ci-dessus : plan d’études) sur les objectifs des en-
seignant-e-s LCO, nous avons classé les réponses en deux groupes pour les
analyser : celles avec plan d’études ou directives et celles sans directives. Il
s’est avéré qu’au sein des deux groupes, environ la moitié des enseignant-e-s
citent la cohésion familiale comme principal objectif. L’orientation qui place
au premier plan la religion et la culture des parents est citée treize fois dans
les réponses des enseignant-e-s du groupe avec directives, et une seule fois
dans les réponses du groupe sans directives.
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Graphique 2 : Objectifs poursuivis par les ELCO selon les groupes linguis-
tiques d'au moins N > 5

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Albanais
N=16
Arabe
N=17
Chinois
N=14

B LCO utile en cas de retour

Italien

M LCO utile pour la cohésion familiale
N=43

Japonais
N=6 W LCO pour apprendre la langue

locale
Portugais
N=46 W LCO pour leur futur professionnel

Russe

N =5 m LCO pour connaitre la culture etla

Serbe religion

N=5
Espagnol
N=21
Tamoul
N=43

Nous avons en outre examiné dans quelle mesure les orientations visées des
enseignant-e-s LCO sont représentées différemment dans les groupes linguis-
tiques. Nous avons analysé les réponses des groupes linguistiques dont au
moins cinq enseignant-e-s LCO ont participé a I’enquéte (Graphique 2). Par-
mi les enseignant-e-s des cours LCO en albanais, japonais et russe, seules
deux orientations visées sont a chaque fois représentées. Pour les enseignants
d’italien, espagnol et tamoul, toute la palette des orientations visées pouvant
étre choisies est citée. Pour le groupe portugais, la diversité est également
grande avec quatre orientations visées nommées.

2.2.2.3 Commentaires et conclusions : orientation de ’enseignement
LCO

Tant les écoles LCO des consulats que celles des associations disposent dans
leur majeure partie d’un plan d’études. Les plans d’études ne sont parfois dé-
veloppés qu’au fil des ans, c’est pourquoi les écoles LCO plus jeunes sont
seulement deux tiers a pouvoir s’appuyer sur un plan d’études au cours de
leurs dix premieres années d’existence.

En ce qui concerne ’orientation et le développement des plans d’études et
objectifs de I'enseignement LCO, il est indiqué de tenir compte des direc-
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tives, travaux et évolutions existants lors de 1’évaluation des résultats. C’est
pourquoi nous décrivons dans un premier temps les principaux éléments dans
le contexte desquels nous aboutissons a des conclusions sur les résultats de
I’enquéte.

Quelques structures organisationnelles de pays d’immigration traditionnels
(Italie, Espagne, Portugal, entre autres) ont au fil des ans adapté leurs plans
d’études et objectifs aux conditions linguistiques des éléves et a leurs pers-
pectives de séjour en Suisse. Dans les années 60, 1’orientation vers le retour
dans le pays d’origine occupait le premier plan et pour la plupart des enfants,
la langue d’origine était aussi la langue premiére (Caprez-Krompak 2010, p.
85s.)'. Depuis lors, de nombreux éléves provenant de familles de la deu-
xiéme et troisiéme génération, la langue d’origine a perdu sa situation domi-
nante par rapport a la langue locale et 1’orientation vers le retour ne repré-
sente plus une option trés urgente. Les plans d’études et les moyens
d’enseignement ont été adaptés en conséquence, ce qui signifie que
I’enseignement dans la langue premiére a di étre modifié de maniére métho-
dique pour devenir 1’enseignement dans la langue seconde ou dans la langue
étrangere."”

Le plan d’études cadre « Kurse in heimatlicher Sprache und Kultur » (cours
de langue et culture d’origine) du canton de Zurich contient une définition de
I’enseignement LCO qui est orientée vers 1’évolution globale des enfants et
des jeunes plurilingues ayant une double culture :

«Dans les cours de langue et culture d’origine (LCO), les enfants et adoles-
cents ¢largissent leurs compétences dans leur langue d’origine autre que
I’allemand. 11 s’agit en général d’une langue premiére, parfois aussi d’une
langue seconde. Les éléves approfondissent en outre leurs connaissances sur
leur culture d’origine et leurs modes de vie. Ils/elles se penchent sur leur si-
tuation dans différents modes de vie et améliorent ainsi leur aptitude a
s’intégrer dans la société, que ce soit en Suisse ou le cas échéant dans leur

'S Au sujet du contexte historique, cf. chapitre 1.1

'7 Exemple LCO espagnoles : depuis 2010, les contenus des cours LCO des consulats es-
pagnols sont calqués sur le cadre européen commun de référence pour les langues
(CECR). Les objectifs sont donc déterminés d’aprés les niveaux Al a C1 pour I’espagnol
en tant que langue étrangere. Les classes sont en partie composées en fonction de 1’age, et
en partie en fonction du niveau de langue atteint. Dans les classes présentant une hétéro-
généité linguistique, ’enseignement se fait par groupes de niveau. En fin d’année scolaire,
les éléves sont évalués en fonction des compétences linguistiques acquises selon le CECR.
Pour les différents niveaux du CECR, ils/elles peuvent passer un examen pour 1’obtention
des diplomes DELE reconnus au niveau international (DELE = Diplomas de Espaifiol
como Lengua Extranjera / diplome d’espagnol comme langue étrangere).
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pays d’origine (au cas ou ils/elles y retourneraient plus tard). Les cours leur
apportent un soutien global par rapport a leur évolution linguistique, cogni-
tive, sociale et émotionnelle.» (Bildungsdirektion Kanton Ziirich,
Volk