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CM RIS

Organisations-, Controlling- und
Fuhrungsinformationssystem fur
Organisationen im oOffentlichen und
juristischen Bereich.



Agenda

- Ein kurzer Einblick CM RIS (Rechts-Informations-System)

- Vorstellung CM First AG

- Das Projekt bei der DJI Kanton Zurich

- Prasentation CM RIS

- Die Applikation — Prasentation und Demo (online oder Film)
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CM RIS

Cm EIRST Ein kurzer Einblick




CM First AG

Cm FIRST Firmenprasentation




CM First AG

Gegrindet 1998

Hauptsitz in der Schweiz, mit Tochtergesellschaften in Italien und in
den USA

35 Angestellte
Kundenbasis > 400

CA Technologie- und Resale-Partner und IBM Advanced Business
Partner

Langjahrige Erfahrung in Produktentwicklung und Projektabwicklung

Partner-Netzwerk
Aura, Databorough, PTC (MKS), Semantic Designs, Soreco, Websydian, Worksoft

Kundenreferenzen
Deka Bank, Hottinger, Olympic Banking System,

Direktion der Justiz und des Innern, Kt. Zrich, Bundesamt fur Justiz, Bern, USA Social Security
Administration, Texas A&M, State of lllinois ...

Hapimag, Praktiker, North American Stainless, Columbus Steel, ...
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Projekte im oOffentlichen Bereich

- Direktion der Justiz und des Innern, Kanton Zirich

- Amt fur Straf- und Massnahmenvollzug, Kanton Baselland
Social Security Administration, USA

- SKOS / Interface, Institut fur Politikstudien, Luzern

- Texas A&M University, USA

- Bundesamt fur Justiz, Bern

- Skyline Solutions
Texas Department of Public Safety
City of McAlle, Texas

mFIRST
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CM RIS

Cl I I Das Projekt
FIRST DJI Kanton Zurich




RIS - DJI Projektprasentation

- Geschichte

- Anforderungen

- Methodik - Technologie

- Phasenplan - Einfuhrung

- Projektstand

2011



RIS - Geschichte

- 1990 Justitia/400
- 1995 RIS (Rechts-Informations-System)
- 2009 RIS - Neudesign

Datei  Arbeitskontet  Bxtras  Ansicht  Hilfe

Suchen || @rome: & 2P & Bitan 1955 § AmsAn1980] & MosRe1961 X\
a Persenen Il Speichern 4 Kopieren x\_osc_heﬂ &' Mamensanderung - iy Alias - [ Doppelerfassung ~ ‘ Msprﬁ_gung_en P’ Korrigieren ein/aus '\f‘-_'Audih’b-{&stome-
Geschafte Personenfima  [Zentialer Pessonenstamm -] Einfragsart [Person -] PoLsPNr |
[@ Erweiterte Geschattssuche Personenhr, 1 N-Mummer 0
=] Dokumente Personenart Natiirliche Person ;! AHV 1 SVENE I AK-Mummer |
B Seruchbuch — )
‘3;‘ Wissensmanagement Namsg i Tiel -'-I
Vorname Renzo Weitere Vornamen
Eingénge Geschlecht mannlich ~|  Geburtsname
A Abtretungen £ | Geburtsdatum 22.07.1961 Mamenszusatz
& Polizeirapporte Personalienzustand  |Definitiv »|  Todesdatum |oo.00.0000
[3] Haftrichter-Geschafte Informationsbasis  |Einwahnerkontrolle »|  Abkiarungsdatum | 00.00.0000
Aufgaben/ Termine Auslanderkategorie | Aufenthalterin/Aufenthalter (Ausweis B) j Kategarie seit |Uﬂ 00.0000
B Beruf Hausmeister Beruf seit I 00.00.0000
& Meine Geschafle .
#p Pendenzenliste Bura i lialienisth
Q} Strafbefehle rechiskraftig ‘ater Brawand, Karl, 8627 Griningen Mutter | Brawand, Janine, 8330 Pfaffikon ZH il
) Fristenkantrolie | | Ehepartner Vermund | Brawand, Karl, 8627 Griiningen
Statistken (ZS) Zivilstand ledig vI seit
E Eingange in Periode Land (Mationalitat) |JtEJieﬁ
- - GebOrt Land | Frankreich Geburisort | | Cipulli / Korsika
Adresszusatz [ 4| I Postach Telefn 4456456464564 |
Strasse Ramistrasse 52 Mobile +4179311 22 67
PLZ a0 | Zirich EMail renzo.moscardini@hotmail.ch
Landbezeichnung Schweiz [~ winscht elekironische Zustellung
() Auspragungen X’

@ Aktualisieren | Speichern | Sf=Hinzufugen $§Loschen —:Motiz O AuditHistorie -

Auspragungsar [Krankenkasse =] PersonenAuspragungsArtBezeichnung

Gilltig van [02052011 feankepkasae
Gilltig bis 31120099

[ioB6ea3sa  [Assoza17r| 4
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RIS - Anforderungen

- Moderne benutzerfreundliche Oberflache
- Regelbasierte Konfigurationsmaoglichkeiten
. Office — Integration
- Dokumentenmanagement
- Integration Lawsearch
- Service-orientierte Architektur
- Security
- Audit-Informationen
- Schnittstellen
Polizeirapportschnittstelle
VOSTRA
SAP / IRIS

Gerichte
Bundesamt fur Statistik

mFIRST
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Mengen / Aufbauorganisation ZH

Anzahl Benutzer
Anzahl Personen
Anzahl Geschéfte

Anzahl Protokolleintrage

Termine
Anzahl Dokumente

2000
956°000
2'288°000
1°753'000
784000
2'554'000

40'000 / Jahr
400000
250000

1‘000

Urteile

Anzahl Vollztige
Anzahl Insassengeschaft
Anzahl Institutionen

Datei  Arbeitskontext Extras  Ansicht  Hilfe

Generell

Rolle verwalten

Firma verwalten

Codemandant verwalten

Organisation verwalten

Biiro verwalten

Gesetressammiung verwalten
Notiztypen verwalten

Notiztyp =Tabellen

VOSTRADeliki verwalten (alte Version)
VOSTRADelikt verwalten

0000000C00

Geschifrszuordnungen

) Firmengeschaftsgruppe = Geschaftszustand

(_’) Firmengeschafisgruppe > Geschaftsart

»

& Home | () Buro verwalten |2, Aufbauorganisation x (") DelikyStrainorm verwalten (VOSTRA)
(5 Aktualisieren ] Speichemn | =f=Hinzufiigen | Kopieren 3§ Loschen Motz ' AuditHistarie ~
Direktion der Justiz und des Inneren des Kt Zarich\Strafverfolgung ErwachseneiStaatsanwaltschaft Zurich-Limmatisbteilung B

(@) Gesehiltskontrolle

() Jur. Sachbearbeitung / Biro

O Rechnungswesen

() statistiken / Controlling

() setupiAdministration

() Codes

O Systemwartung - ¥ Jugendanwaltschatt Unterland
- Jugendanwaltschaft Limm Ibi: I
O Entwickler-Sektion
Ready 10B683359  [ASE92417

= W Direktion der Justiz und des Inneren des Kt Zirich
=~k Generalsekretariat
& Personaldienst
-« W Opferhilfestelle
=~ W Strafverfolgung Erwachsene
- & Oberstaatsanwalischaft
B & Staatsanwaltschaft Z0rich-Limmat
Abteilung A
Abteilung B
Abteilung C
Abteilung D
Geschaftskontrolle
Abteilung 1
L Abteilung 2
Staats anwaltschaft Z0rich-Sihl

-

-

=258 |
- & Staatsanwaltschaft WinterthurUnterland
B A Staatsanwaltschaft See/Oberland
-k Staatsanwaltschaft Limmattal/Albi
B & Staatsanwaltschaft|
- & Staatsanwaltschatt |l
B A Staatsanwaltschaft Il
-k Staatsanwaltschaft [V
E- & Strafverfolgung Jugendliche

L Jugendstaatsanwaltschaft

“ | Aufbauorganisation [201
OE-Code |B
Organisationsbezeichnung ]Ahteilung B
Organisationskurzbezeichnung [ B

Ubergeordnete Einhait Staatsanwaltschaft Zirich-Limmat

Personenfirma Zentraler enstamm _J

Name

Adressart ﬂ
=|| Adresszusatz

Strasse

Pz | I

Landbezeichnung |

Sortierung [122

Auswanibar van [29.412010

Auswahlbar bis [31128909

mFIRST
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Straftaten 2010 — Kantons

-Vergleich
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Methode und Tool-Einsatz

Process Modellierung

Dokumente
aus Detail- TopEase Anforderungen
ifikati Use Cases / User Stories
Spezifikatio
nsr,)phase xBench Risiken

Ressources/Tasks

— Dashboard reports

MatchPoint SCM
CA Plex

Model Manager
for CA Plex

ERM/DB-Desi
/ esign Use Case /Change Requests

GUI-Design Acliot

Funktionsdesign CUSPI? erl\ljln%e“

Function decomposition a Flex Modelle
Zeiterfassung

Progress monitoring/tracking

mFIRST
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Vorgehenswelse Projekt RIS

- POSAT / Agile

Defined Process Predictive Adﬂﬁ’?ive L N Empirical
Control g Process Control

Requires that every piece of Provides and exercises control
work be completely through transparency,
understood. Given a well- frequent inspection and

defined set of inputs, the same
outputs are generated every
time. A defined process can be
started and allowed to run until
completion, with the same results

every time. [

Diesign g-___

adaptation for processes that
are imperfectly defined and
generate unpredictable and
unrepeatable outputs.

Toplemeniaten

3;

Wertficaton 7 .y

cm FIRST 29.06.2012
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RISZ - TopEase Designer

Datei Bearbeiten Text Report  Dokumentation  Kontrolen  Analvsen  Extras  Optionen  Hilfe

DEee=H & BE X s dum oo ?@ B % = = |DButsch(Schweiz) v.| ? W2
E£E8m ¢-EF-g-oogoc-A-m-0-5 Y -H-BEAF =
ol T |9 o B 7 U i= tEEE-S LB TEH VL
[deFaLﬂSystem) v ‘E@]b [ #fB260PCH@1 92, 168,200.25/R152 » £ Direktion der Justiz und des Innern b £ Prozess b 2] 541 Strafverfolgung Jugendiche ¥ < JuSta Urteilsdispositiv bearbeiten b & Protokolleintrag "Urtsilsdispositiv! machen(z)
(@ Justs Urteilsdispositiv bearbeiten #i & Aktivikat | Grapheditor :| Definition i| Werkefluss i| \Weitere Register... i| Messwert 3| Risilo Management “ Diagranm !i Berechtigung H Cualitit ii Beziehungsibersicht ii Anderungskontrollei

(@) dbschluss (Berufung) - - . -~ - -

- Berufung versenden hame (Standard): Status:

8. Unkerlagen kopieren \Pratokolleintrag "Urteilsdispasitiv* machen(z) | |0 (Unbekannt) vl

A Rechtsmittelgeschift eréffnen

Durchfdhrend: z @ Lol |
|

Zusammenfassung | Zweck. I Zusatzliche Informationsn |

-, "Berufung” (RM) in Untersuchung eintragen Rallejorg. [wert... [nhaber
-8, in Zwischenablage ablegen Zusammenfassung: GH (Justa) |
- (e gintrag "Lrtei
(® Abschluss
. Urteilsdispositiv an Jugh versenden
- Urtel filr Justa kopieren und ablegen Entscheidend: E? s
& Protokollsintrag "Urtei” machen Rolleforg. |5tw {Inhaher |

@ auf begrindetes Urteil warten
- Vollzugsgeschéft erdffnen
- Delikte eintragen o
. Gerichtsentscheide eintragen SEIR
@ Rechtskraft abwarten (ca, 1 Maonak) Beratend: z E? 2 ﬁ‘
-8, In Zwischenablage ablegen
£ Protokolleintrag "Urteilsdisposith” machen
(B Urteilsdispositiv
A, Urteilsdispositiv prifen InFarmiert: = Ej * é
(&> Rechtsmitkel Justa?
£, Berufung einlegen
-, schreiben an Gericht verfassen
A, Urteilsdispositiv visieren
(8 Urteilsdispositiv inkl, Berufung

+

b 7 Typisch | # Sequenzfluss | Kosten | Evweitert | Referenzen | Benutzerdefirierte Daten |

£ | ] || | Aktivitatstyp: Unterstijtzt durch Ressource: : = E‘P X Unkerstitzt durch Schnittstelle [ Dienst | Operation: = E x Standork: E’ x
URL: 2,168,200, 25{R1527auth—kopEaseServerLogin | @ Oniin e v| %ﬁsché&(e) e RTOh) |wert (%) faniekE IertiFe) bkt 1
Aus: 0 |Operationen [#] Atomar [&] Protokol Fohren | |

Ein! 0 |Transakbionen

Stufes 671 | Lokal v x

£
i
=
&
&
™
&
I
3
s
&
I
L}
=
I
‘s
=
d

By
o
(O]
&S
7
B
i

W g

Eh
=l

| Cireu| & rise|

ommand update E& von 197 MB benutzt hec

J Start CEEGC®E G
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CA Plex

Key Features

Model-driven development. Systems are designed with business requirements in mind.
Patterns. Widely recognized as a critical technigue for improving the software
development process.

Dynamic inheritance and customization.

Changes to patterns are applied throughout an entire model.

Code generators. RPG lll/IV, Java, C++, C# Server,.NET Client

and EJB support.

Industry standard database support.

Extensive DB support including SQL Server, Oracle and DB2.

Web client development and SOA. Patterns available for AJAX/RIA systems and
SOAP/XML

components.

Configuration management. Versioning facilities allow the repository to track changes
over time.

Application integration.  Integrates with CA Technologies and third-party tools.

mFIRST
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File Edit Wew ©Object Layout Tools Window Help
DEdE P S E|
Ch[oox ~||[@E 2

iagrammer - Entity relations: ERD Plex Model Manager

BOH%HOH |l@azame»|> & [m=
|2 s a0 L |

‘ J PER User _ AFP Application

ol
. uiy ERD Plex Model Translator
‘ol ERD Timesheet Biling

L

CRE Change ks ERD Umgebungsn

Request | — Action Diagram: ABH Dependency.DBFunctions.CheckCustBasedOnPRH-NotBefore oy Fields Plex Made! Manager
ErEion

‘ l i FNC Kumulative entfernan

: -ty FMC Plex Import

CRM Change Func ) i
Request Model Edit Point [ esciplion ity FNC Plex Import Process

This furction checks dependercies of & change request. but onls the dependency ot befors'_in order to | o FNC Plex Model Translator

oy The test, f & changs request, on which this on depends on, is installsd or not, wil be tested PRH with the £ | 5 FNC WweebClient Functions

oy 15% Modul Funklionsdiagramm
* i, Obijektpriiiung
iy CMTLanerd TEST
4% FIELDS/ActiveCharacter
iy FIELDS/2ActiveMumber
iy, FIELDS Mitribute
4 FIELDS/Caption
oty FIELDS/DatelS0
<y, FIELDS/Encludehonday
oy FIELDS/FieldStructure
-ty FIELDS /FirstS artColurnn
4% FIELDS/FirstSortSeq

| Pre Point Wodification bistory

300ec1999  AGS  Allow function to orpile in DDS when no Restrict fields speciied #10143737
T4Aug2000  ARS  Postion & Restrict processing compatiblty with BlockFatch #101 46570
130ct2005  CDC  Pastion ED' and Position GE' Edit Paints added. #12423111 H14346413
0408.2006  HEC  Function ereated (¥4.0)

PG Plex Madlel

| Post Faint End inifialize
Set Output¢Depending CR = <Depending CFL.No>

| Post Point Fracess ion
il it st b, clisplspe in color
It ViewDependsncy Types = <Dapendsncy Type Not before>

k PMHElex Model Test, f this change request is already installed at the customer.
MUES Mods! Histary Tl PRH Promotion Histor DBFunctions SinglsF stehDRCUstomer

Upd-Extract
Comment

MUM Model Update
Messaues

Cm FIRST

© 2011

If Envirorment<*Ratumed status> 1= <*Retumed status. "Successful
Set OutputcDepending CR> = <Depending CR.Yes>
GoSub  Teminate

Else
If FetchedData<PRH Statuss 1= <PRH Status Promoteds
Set OutputcDepending CFi> = <Depending CF Yes>
GaSub Teminats

: oy FIELDS/GlobalCharacter
gy FIELDS/Giroup
s FIELDS/Handle
oty FIELDS Adentifier
4 FIELDS/Image
-, FIELDS/Index
.y FIELDS/ltem
oy FIELDS/LanguageSupport
- FIELDS/Long
4% FIELDS/LongDouble
oty FIELDS/Mailéddress
-ty FIELDSMaiName

29.06.2012
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Architekturkonzept

T T

Geschéfte / Personen / ...
Geschafte / Personen / Urteile / ...
Y BusinessLogik
Datenaufbereitung Datenmanipulation
)] = o o
B s|[S—2||28[|8]||5]|]|5
2 £ 2| D 2 £ |2 ] =)
5 Sl 2|% 2 = § 3] s SyncTrigger Datenbank RIS
ic o [} = o o @
= ) [t ] @ = - fst
< 2 > = E :‘I':i’ L

Data Access Layer

Datenbank RIS2
SyncTrigger SyncQueue Sync

Cm FIRST 29.06.2012 ‘
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Plattformen - Architektur

Client Servers Databases
O Vistal Studio _
E\, Windows l

. Server2008r2 &

Microsoft
SQL Server

ri 1234 DB2
IBM System i AL N

webclient i l

CmFIRST * = Option .
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CM MatchPoint

L RIS2Deve RIS2Konf RIS2Test RIS2Tes2 RIS2Inte RIS2Educ RIS2Prod J
1
|
|
|
|
1 |
| I
| |
: ! L
RIZDDTAOT RI2IDTAD RIZPDTAOT
+ A
3 "
1 I
| I
| | | I
| T T
| | I

|Distribution Box

|[Netboxen

Cm FIRST
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RIS — Phasenplan Einfihrung

RIS2: Geschiftskontrolle mit integrierter Klientenbuchhaltung

03.05.2010
Start RIS2 Umsetzung
1. Vorbereitung

2. Beglnn Umseizung A 3. Begmn Umsetzung B 4. Begmn Umsetzung C 5. Begmn Umsetzung D Prolektabschluss

2010 2012 2013 2013 | 2014
!

1.11.2012 |

Beurteilung
- Infrastruktur | Umsetzung A: I Umsetzung B: IUmsetzung C: | Umsetzung D:
- SVE | JuV Dienste: | JuV Institutionen: | Gemeindeamt:
- Entwicklungs- VA | GKK |.GKz, HGW | . Zivilstandswesen
umgebung | GS PD, RW | pPD | pow . Einbiirgerungen
. ' SVlSoD |- mzu | - Gemeinderecht
- Entwicklungs- - JuV Stab . l.vzB | - Gemeindefinanzen
team | I, LP GA, SAN . Rechnungswesen
| Schnittstellen: | Schnittstellen: | Schnittstellen: | Schnittstellen:
- Datenbank I KaPo, Gerichte | - FiBu (IRIS) | FiBu (IRIS) | - FiBu (IRIS)
| FiBu (IRIS) I _RrIS I.RIS | . RIS
l_RIS I usw. |- usw. | - usw.
I usw. ' | '
Auswertungen ' Auswertungen | Auswertungen I Auswertungen
| statistiken | Statistiken | Statistiken | statistiken
| Dateniibernahme | Dateniibernahme | Dateniibernahme | Dateniibernahme
| Test | Test | Test | Test
ISchulung I Schulung | Schulung [ Schulung
 Pilotbetrieb | pilotbetrieb | Pilotbetrieb | Pilotbetrieb
:Einfijhrung | Einfiihrung | Einfiihrung | Einfihrung

| Wartung Umsetzung Al Wartung Umsetz. AB! Wartung Umsetz. A/B/C
| | | | Abschlussarbeiten

Gemeinsame Datenbank wo moglich, individuelle Funktionalitiat pro Anwendungsgebiet

mFIRST
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Projektorganisation

Direktion Justiz und Innern Kanton CM Eirst AG
Zurich

Projektausschuss
Widmer/Steiner

Geschaftsleitung

Architektur /
Infrastruktur /
Tooling

Projektleitung
CM First

Projektleitung

DJI

SW Entwickler

Stand: 20.3.2012



cm FIRST

2011

CM RIS

Die Applikation



Einsatzgebiete CM RIS

Organisations-, Controlling und
Fuhrungsinformationssystem fUr juristische
Organisationen, fur Organe der Rechtspflege,
Straf- und Massnahmenvollzug, Strafanstalten,
Gefangnisse, Bewahrungshilfe, Anstalten,
Schuldensanierung, Rechts- und Ratsdienste.

l I lFIRST
© 2011



CM RIS Ubersicht

2011



Personen

2011



Personen

. Zentrale oder spezifische Personen- und

Adressverwaltung fur mehrere Organisationen

- Personendaten, Adressen, Alias-Namen,

Management von Doppelerfassungen, fihren von
Spezialdaten wie Sighalement oder
Sprachkenntnissen

- Frei definierbare Expertenarten

- Frei definierbare Personenverknupfungen

m
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Geschaftsverwaltung

2011



Geschatft

- Mandanten und Firmen

- Betelligte und Betelligtenvertreter

- Terminplanung

- Vorfall - Protokoll

- Sachbearbeiter und Geschaftsverantwortlicher

- Fristenkontrolle, Erledigungs- und
Zustandskontrolle

- Geschafts- oder personenorientiertes Ablegen von
Dokumenten und Objekten

- Einbindung von modernen Textverarbeitungs-Tools
. direkte Datentibernahme mit Drag and Drop
- Ubertragen, Uberweisen, erledigen

m
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Untersuchungsbehorden

. Dossier, Geschafte, Geschaftsdetall, Tatboxen,
mehrstufige Geschaftsbetelligtenstruktur

- Terminplanung
- Urtell / Entscheid

. Sachbearbeiter und Geschaftsverantwortliche,
Informations-Retrieval, Fristenkontrolle,
Erledigungs- und Zustandskontrolle

- VOSTRA Schnittstelle
. Schnittstelle ,POLIS'

l I lFIRST
© 2011



Straf und Massnahmenvollzug

Vollzugsdaten

2011



Straf und Massnahmenvollzug

Urtell

2011



Straf und Massnahmenvollzug

. Haftdaten

. Ort, Zeitraum
. Bericksichtigung U-Haft-Tage

- Ausschreibungsdaten

- Automatische Berechnung Daten und
Termine

- Gemeinnutzige Arbeit

. Arbeitgeber, Arbeitsplatze
- Geleistete GA

- Bewahrungsdienst
- Schuldensanierung

2011



Gefangnis und Strafanstalt

Vollzugsgeschafte

2011



Gefangnis und Strafanstalt

. Zellenplan

. Zellenbelegung, Besprechungszimmer,
Ressourcen

- Verwaltung von Wartelisten

- Besuchswesen, Freiwillige Mitarbeiter

- Arbeitsverdienst, Taschengeld, Kioskeinkauf
- Komplizen, Essensart, Konfessionen

- Automatisierte Kostgeldverrechnung

- Kosten-Leistungs-Rechnung

2011



Gefangnis und Strafanstalt

- Urteil / Vollzug
. Aufenthalte

- Kontingentkontrolle
- Ausgang, Ferien, Urlaub, Besuch

. Aus- und Ubertrittsinformationen

- Delikte

- Kosten Aufenthalt

- Schnellprotokoall

- Schuldensanierung

- Nebendossier / Uberweisen / Ubertragen

2011



Modul Ratsdienste

- Verwalten und bearbeiten von Sitzungen,
Sitzungstraktanden, Entscheiden

. Zuordnen von Merkmalen, z.B. Rolle einer
Person In einer Kommission oder
Zugehorigkeit zur Fraktion

- Verwalten der Interessenbindung von
Ratsmitgliedern

2011



Klientenbuchhaltung

2011



Klientenbuchhaltung

- Mandanten

- Geschafts- und Beteiligtenkonti - Konto-Er6ffnungsregeln
- Kostgeldverrechnungen, Verdienstzahlungen

- Buchungsbereiche, Buchungsstelle

« Frei- und Sperrkonti

- %-Verteilung Arbeitsverdienst

. Quittungen, Kontoauszuge, Saldolisten

- Automatische Abrechnung mit anderen Organisationen

mittels Transitverarbeitung

. Strafanstalten und Gefangnisse: Arbeitsverdienst,

Taschengeld, TV-Miete, Kioskeinkaufe

mFIRST
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cm FIRST

2011

CM RIS

Demo / Film



Cm FIRST
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Arthur Haberli

CM First AG
Allmendstrasse 11

6312 Steinhausen
Mobile: 079 632 89 00
Tel: +41 (0)41 508 01 05
www.cmfirstgroup.com




